
廢物管理措施廢物管理措施廢物管理措施廢物管理措施廢物管理措施廢物管理措施廢物管理措施廢物管理措施
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食肆面對的污染問題食肆面對的污染問題 –– 廢油廢油食肆面對的污染問題食肆面對的污染問題 –– 廢油廢油食肆面對的污染問題食肆面對的污染問題 廢油廢油食肆面對的污染問題食肆面對的污染問題 廢油廢油
廢油源頭廢油源頭廢油源頭廢油源頭廢油源頭廢油源頭廢油源頭廢油源頭

煮食過程煮食過程煮食過程煮食過程

懸掛燒臘食品的油滴懸掛燒臘食品的油滴懸掛燒臘食品的油滴懸掛燒臘食品的油滴

隔油池隔油池

3636



處理廢油的方法處理廢油的方法處理廢油的方法處理廢油的方法處理廢油的方法處理廢油的方法處理廢油的方法處理廢油的方法
將廢油交給回收商處理將廢油交給回收商處理將廢油交給回收商處理將廢油交給回收商處理將廢油交給回收商處理將廢油交給回收商處理

轉變為生物柴油轉變為生物柴油

將廢油交給回收商處理將廢油交給回收商處理

轉變為生物柴油轉變為生物柴油轉變為生物柴油轉變為生物柴油

製造肥皂製造肥皂

轉變為生物柴油轉變為生物柴油

製造肥皂製造肥皂製造肥製造肥製造肥製造肥
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(III) (III) 飲食業環保夥伴計劃飲食業環保夥伴計劃( )( )



飲食業環保夥伴計劃飲食業環保夥伴計劃飲食業環保夥伴計劃飲食業環保夥伴計劃飲食業環保夥伴計劃飲食業環保夥伴計劃飲食業環保夥伴計劃飲食業環保夥伴計劃
多方位協作對象多方位協作對象(Multi(Multi--Stakeholders Approach)Stakeholders Approach)

39

飲食業環保夥伴計劃飲食業環保夥伴計劃飲食業環保夥伴計劃飲食業環保夥伴計劃
目標目標::

飲食業環保夥伴計劃飲食業環保夥伴計劃飲食業環保夥伴計劃飲食業環保夥伴計劃
目標目標::
協助飲食業界－協助飲食業界－

更符合環保規定更符合環保規定

減輕滋擾及減少市民投訴減輕滋擾及減少市民投訴

為環保出一分力為環保出一分力

減低營運成本減低營運成本減低營運成本減低營運成本

提升業界的形象提升業界的形象提升業界的形象提升業界的形象
40



大綱大綱大綱大綱

環保教育環保教育 技術支援技術支援

業界為本的項目業界為本的項目與相關團體合作與相關團體合作 業界為本的項目業界為本的項目
41

技術支援技術支援((一一))技術支援技術支援((一一))技術支援技術支援(( ))技術支援技術支援(( ))
指引、宣指引、宣傳傳及及參參考考資資料料指引、宣指引、宣傳傳及及參參考考資資料料指引、指引、 傳傳及及參參考考資資料料指引、指引、 傳傳及及參參考考資資料料

42



http://www greenrestauranthttp://www greenrestaurant hk orghk org
enquiry@epd.gov.hkenquiry@epd.gov.hkenquiry@epd.gov.hkenquiry@epd.gov.hk技術支援技術支援((二二))技術支援技術支援((二二))

食肆環保網食肆環保網食肆環保網食肆環保網
http://www.greenrestauranthttp://www.greenrestaurant--hk.orghk.org

飲食業防污設備供應及承辦商名單飲食業防污設備供應及承辦商名單飲食業防污設備供應及承辦商名單飲食業防污設備供應及承辦商名單飲食業防污設備供應及承辦商名單飲食業防污設備供應及承辦商名單飲食業防污設備供應及承辦商名單飲食業防污設備供應及承辦商名單
43

技術支援技術支援((三三))技術支援技術支援((三三))
行業環保支援中心行業環保支援中心行業環保支援中心行業環保支援中心

技術支援技術支援((三三))技術支援技術支援((三三))
行業環保支援中心行業環保支援中心行業環保支援中心行業環保支援中心

設於修頓中心設於修頓中心2828樓樓設於修頓中心設於修頓中心2828樓樓設於修頓中心設於修頓中心2828樓樓設於修頓中心設於修頓中心2828樓樓

熱線：熱線：28382838--3111(3111(按按 5)5)熱線：熱線：28382838--3111(3111(按按 5)5)熱線：熱線：28382838 3111(3111(按按 5)5)熱線：熱線：28382838 3111(3111(按按 5)5)

供業界查詢供業界查詢供業界查詢供業界查詢供業界查詢供業界查詢
環保法規資料環保法規資料

供業界查詢供業界查詢
環保法規資料環保法規資料環保法規資料環保法規資料
環保管理工具環保管理工具
環保法規資料環保法規資料
環保管理工具環保管理工具
(ISO14001,(ISO14001,環保工作報環保工作報
告告,,環境審核環境審核))
(ISO14001,(ISO14001,環保工作報環保工作報
告告,,環境審核環境審核)) 44



環保署「一站式」牌照服務辦事處環保署「一站式」牌照服務辦事處環保署「一站式」牌照服務辦事處環保署「一站式」牌照服務辦事處
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業界為本項目業界為本項目業界為本項目業界為本項目業界為本項目業界為本項目業界為本項目業界為本項目

『『環保食肆工作坊及環保食肆工作坊及
展覽會展覽會』』

評判團到參賽食肆進評判團到參賽食肆進
行實地觀察及評審行實地觀察及評審

《《機場最佳環保措施比賽機場最佳環保措施比賽》》-- 環保食肆獎環保食肆獎20062006
行實地觀察及評審行實地觀察及評審
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業界為本項目業界為本項目業界為本項目業界為本項目業界為本項目業界為本項目業界為本項目業界為本項目

本地中小企飲食業改善油煙排放及污染支援計劃本地中小企飲食業改善油煙排放及污染支援計劃
((由中小企業發展支援基金撥款由中小企業發展支援基金撥款) (2006) (2006--2008)2008)((由中小企業發展支援基金撥款由中小企業發展支援基金撥款) (2006) (2006 2008)2008)

項目申請單位項目申請單位

47

業界為本項目業界為本項目業界為本項目業界為本項目
為本地的飲食業中小企引進油煙為本地的飲食業中小企引進油煙

業界為本項目業界為本項目業界為本項目業界為本項目 實驗測試實驗測試

為本地的飲食業中小企引進油煙為本地的飲食業中小企引進油煙
排放控制的最新技術及運作指引排放控制的最新技術及運作指引

檢測中心檢測中心

增加飲食業對環保法規的認識及提增加飲食業對環保法規的認識及提
升飲食業的環保意識和環保表現升飲食業的環保意識和環保表現升飲食業的環保意識和環保表現升飲食業的環保意識和環保表現
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業界為本項目業界為本項目業界為本項目業界為本項目業界為本項目業界為本項目業界為本項目業界為本項目
環境及自然保育基金環境及自然保育基金––項目項目12481248環境及自然保育基金環境及自然保育基金––項目項目1248 1248 
「優質餐飲環保管理計劃」「優質餐飲環保管理計劃」

項目申辦機構：項目申辦機構：
香港餐飲聯業協會及香港生產力促進局香港餐飲聯業協會及香港生產力促進局香港餐飲聯業協會及香港生產力促進局香港餐飲聯業協會及香港生產力促進局
獲批款項獲批款項 HK$3.5MHK$3.5M
項目為期項目為期 36 36 個月個月
環保署環保署支援此計劃及參與支援此計劃及參與督導委員會督導委員會環保署環保署支援此計劃及參與支援此計劃及參與督導委員會督導委員會
目的：優質餐飲認證及培訓目的：優質餐飲認證及培訓

49

業界為本項目業界為本項目業界為本項目業界為本項目業界為本項目業界為本項目業界為本項目業界為本項目
參觀中電能源效益展覽中心參觀中電能源效益展覽中心

50



環保營商研討會環保營商研討會2009(42009(4月月2929日日))環保營商研討會環保營商研討會2009(42009(4月月2929日日))環保營商研討會環保營商研討會2009(42009(4月月2929日日))環保營商研討會環保營商研討會2009(42009(4月月2929日日))
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環保食肆工作坊環保食肆工作坊2009(52009(5月至月至77月月))環保食肆工作坊環保食肆工作坊2009(52009(5月至月至77月月))環保食肆工作坊環保食肆工作坊2009(52009(5月至月至77月月))環保食肆工作坊環保食肆工作坊2009(52009(5月至月至77月月))

支持機構支持機構支持機構支持機構

52



環保食肆工作坊環保食肆工作坊2009(52009(5月至月至77月月))環保食肆工作坊環保食肆工作坊2009(52009(5月至月至77月月))環保食肆工作坊環保食肆工作坊2009(52009(5月至月至77月月))環保食肆工作坊環保食肆工作坊2009(52009(5月至月至77月月))

53

(IV) (IV) 環保食肆及食物工場環保食肆及食物工場
個案分享個案分享

((鳴謝以下機構提供資料鳴謝以下機構提供資料))((鳴謝以下機構提供資料鳴謝以下機構提供資料))((鳴謝以下機構提供資料鳴謝以下機構提供資料))((鳴謝以下機構提供資料鳴謝以下機構提供資料))

54



建立環保文化建立環保文化建立環保文化建立環保文化

55

員工教育員工教育員工教育員工教育員工教育員工教育員工教育員工教育

內部內部外間外間

入職培訓研討會 入職培訓研討會

少飯平$1蚊
晉升課程

工作坊

少飯平$1蚊

工作坊

56
源全計劃



公司制度公司制度公司制度公司制度公司制度公司制度公司制度公司制度

專責委員會

員工手冊員工手冊

流程設計

員工獎勵計劃
57

員工獎勵計劃

節約用水節約用水節約用水節約用水節約用水節約用水節約用水節約用水

58



節約能源節約能源節約能源節約能源
新式燒烤爐新式燒烤爐

節約能源節約能源節約能源節約能源
舊式燒烤爐舊式燒烤爐 新式燒烤爐新式燒烤爐

減少噪音減少噪音
舊式燒烤爐舊式燒烤爐

減少廢氣
油煙排放
減少廢氣
油煙排放油煙排放油煙排放

減少熱量流失減少熱量流失
品質保證品質保證

縮短生產時間
(準確控制時間)
縮短生產時間
(準確控制時間)

減少熱量流失減少熱量流失
減少能源消耗減少能源消耗

59

「以心為本 節約能源計劃「以心為本 節約能源計劃「以心為本 節約能源計劃「以心為本 節約能源計劃「以心為本」節約能源計劃「以心為本」節約能源計劃「以心為本」節約能源計劃「以心為本」節約能源計劃

經過董事局歷時多月的不斷研討，經過董事局歷時多月的不斷研討，
終於在終於在20082008年推行第二次節能計劃年推行第二次節能計劃終於在終於在20082008年推行第二次節能計劃年推行第二次節能計劃--
「以心為本」節約能源計劃。「以心為本」節約能源計劃。
「以心為本」節能計劃的中心重點「以心為本」節能計劃的中心重點
就是 以獎勵形式來鼓勵及推動員就是 以獎勵形式來鼓勵及推動員就是－以獎勵形式來鼓勵及推動員就是－以獎勵形式來鼓勵及推動員
工自覺地節省能源，將每年節約的工自覺地節省能源，將每年節約的
能源費當中的能源費當中的30%30%，給予員工作為，給予員工作為
獎勵，讓員工可以與公司一起得到獎勵，讓員工可以與公司一起得到獎勵，讓員 可以與公司 起得到獎勵，讓員 可以與公司 起得到
節約能源後的成果。節約能源後的成果。 60



20072007 0808年能源費佔營業額百份比年能源費佔營業額百份比20072007 0808年能源費佔營業額百份比年能源費佔營業額百份比20072007--0808年能源費佔營業額百份比年能源費佔營業額百份比20072007--0808年能源費佔營業額百份比年能源費佔營業額百份比

「「以心為本以心為本」」節約能源計節約能源計以心為本以心為本」」節約能源計節約能源計
劃的成效非常顯著劃的成效非常顯著，，在在
20082008年度年度，，本集團就已經本集團就已經

對員工對員工 顧客顧客 供應商及供應商及對員工對員工、、顧客顧客、、供應商及供應商及
社會負責任的良心企業社會負責任的良心企業。。

在推動工作的時在推動工作的時，，激勵一激勵一在推動工作的時在推動工作的時，，激勵激勵
定會比懲罰更有績效；而定會比懲罰更有績效；而
且它的威力在於且它的威力在於「「持續持續」」
性及自發性性及自發性。。
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環境管理手冊環境管理手冊環境管理手冊環境管理手冊環境管理手冊環境管理手冊環境管理手冊環境管理手冊
推行環境管理推行環境管理 -- 清潔、安全及衛生政策工作清潔、安全及衛生政策工作((嗚謝職業安全嗚謝職業安全((
健康局健康局))
綜合過去內外審核成績，制定環境管理綜合過去內外審核成績，制定環境管理審核標準審核標準，，積極鼓積極鼓
勵管理團隊做好預防工作，同心協力，不斷改善工作環境勵管理團隊做好預防工作，同心協力，不斷改善工作環境
的安全及健康，進一步提升職安健水平。的安全及健康，進一步提升職安健水平。

整理 + 分析
圖片 + 文字

2009年

環境管理手冊

廚部

收集

參考

數據

工作環境

清潔衛生

Top 20 
錯誤點

廚部

點部

數據

2006年

至

清潔衛生

預防意外

職業安全好食
錯誤點

92%

味部

潔淨部

至

2008年

五常協會及

營運審計

職業安全

防火措施

急救設施

抵食

62廳部

營運審計

成績 人力搬運
62



物流中心物流中心物流中心物流中心物流中心物流中心物流中心物流中心

中央採購中央採購
 大量採購大量採購↑↑

價格指數趨勢圖

145%

百份比
分店

物流

價格指數趨勢圖

145%

百份比
分店

物流慳$
 大量採購大量採購↑↑
 包裝材料包裝材料↓↓

130%

135%

140%

130%

135%

140%

 加強議價能力加強議價能力↑↑
 具競爭性價格購具競爭性價格購 120%

125%

130%

120%

125%

130%

 具競爭性價格購具競爭性價格購
得優質食材得優質食材↑↑

節省材料成本節省材料成本
105%

110%

115%

105%

110%

115%

節省材料成本節省材料成本
減少材料浪費減少材料浪費

100%

06
年

12
月

07
年

12
月

08
年

01
月

08
年

02
月

08
年

03
月

08
年

04
月

08
年

05
月

08
年

06
月

08
年

07
月

08
年

08
月

08
年

09
月

08
年

10
月

08
年

11
月

08
年

12
月

年月

100%

06
年

12
月

07
年

12
月

08
年

01
月

08
年

02
月

08
年

03
月

08
年

04
月

08
年

05
月

08
年

06
月

08
年

07
月

08
年

08
月

08
年

09
月

08
年

10
月

08
年

11
月

08
年

12
月

年月
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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物流中心物流中心
中央生中央生產產中央生中央生產產

物流中心物流中心
中央生中央生產產
 大批量生產大批量生產-- SAP ERPSAP ERP系統系統

中央生中央生產產
 大批量生產大批量生產-- SAP ERPSAP ERP系統系統
 統一及簡化控制食品製作過程統一及簡化控制食品製作過程
 確保產品達致優質水平確保產品達致優質水平
 統一及簡化控制食品製作過程統一及簡化控制食品製作過程
 確保產品達致優質水平確保產品達致優質水平 確保產品達致優質水平確保產品達致優質水平
 集中進行食品加工、品質檢定、集中進行食品加工、品質檢定、

包裝及分銷等工序包裝及分銷等工序

 確保產品達致優質水平確保產品達致優質水平
 集中進行食品加工、品質檢定、集中進行食品加工、品質檢定、

包裝及分銷等工序包裝及分銷等工序包裝及分銷等工序包裝及分銷等工序
 節省水電節省水電

包裝及分銷等工序包裝及分銷等工序
 節省水電節省水電
 節省地方節省地方
 控制成本控制成本
 節省地方節省地方
 控制成本控制成本
 營運效率營運效率 營運效率營運效率
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十項管理十項管理十項管理十項管理十項管理十項管理 -- BSCBSC十項管理十項管理 -- BSCBSC
““營運操作”營運操作”納入納入“管理措施”“管理措施” 積極推動積極推動員工 實施“環員工 實施“環營運操作營運操作 納入納入 管理措施 ，管理措施 ，積極推動積極推動員工，實施 環員工，實施 環
保節流”措施及保節流”措施及定期定期“獎勵”優異成績。“獎勵”優異成績。

分店 分店 分店 分店 分店 分店分店 分店1 分店2 分店3 分店4 分店5

環境管理 3 3 2 1 0
工傷 3 3 3 3 3
團隊指數 3 2 3 3 3團隊指數 3 2 3 3 3
顧客投訴 3 1 2 2 3
當月最高可取當月最高可取 24 24 24 24 24
總分 20 19 18 17 16
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平均分 2.50 2.38 2.25 2.13 2.00

節約用水措施節約用水措施節約用水措施節約用水措施節約用水措施節約用水措施節約用水措施節約用水措施

人人 : : 員工培訓員工培訓‧‧善用資源善用資源

機機 : : 分店配套分店配套

物物 : : 配套設備配套設備‧‧用水量紀錄表用水量紀錄表

法法 : : 五常管理五常管理‧‧數據分析數據分析
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比較節省用水的百分比比較節省用水的百分比 (2006(2006 08)08)比較節省用水的百分比比較節省用水的百分比 (2006(2006 08)08)

0707比比06 :06 : 節省節省12%12%
比較節省用水的百分比比較節省用水的百分比 (2006(2006--08)08)比較節省用水的百分比比較節省用水的百分比 (2006(2006--08)08)

0808比比07:07: 節省節省12%12%0707比比06 : 06 : 節省節省12%12%
100%

0808比比07:  07:  節省節省12%12%

88%

76%
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2006 2007 2008

慳水慳水($)($)為財為財 節能節能((人人//電電))慳水慳水($)($)為財為財 節能節能((人人//電電))

應按比例制定人手及能源監控圖應按比例制定人手及能源監控圖
慳水慳水($)($)為財為財 -- 節能節能((人人//電電))慳水慳水($)($)為財為財 -- 節能節能((人人//電電))

應按比例制定人手及能源監控圖應按比例制定人手及能源監控圖
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慳水慳水($)($)為財為財 節能節能((煤煤))慳水慳水($)($)為財為財 節能節能((煤煤))

內聚爐火內聚爐火

慳水慳水($)($)為財為財 -- 節能節能((煤煤))慳水慳水($)($)為財為財 -- 節能節能((煤煤))

內聚爐火內聚爐火
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環保展望環保展望 環保採購環保採購 ((海鮮海鮮))環保展望環保展望 環保採購環保採購 ((海鮮海鮮))環保展望環保展望 –– 環保採購環保採購 ((海鮮海鮮))環保展望環保展望 –– 環保採購環保採購 ((海鮮海鮮))
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(V) (V) 食肆的營運與環保管理食肆的營運與環保管理(V) (V) 食肆的營運與環保管理食肆的營運與環保管理

管理計劃管理計劃//措施措施管理計劃管理計劃//措施措施管理計劃管理計劃//措施措施管理計劃管理計劃//措施措施
五常法五常法(5S)(5S)
OHSAS18001OHSAS18001職業安全健康管理體系職業安全健康管理體系
五常法五常法(5S)(5S)
OHSAS18001OHSAS18001職業安全健康管理體系職業安全健康管理體系OHSAS18001OHSAS18001職業安全健康管理體系職業安全健康管理體系
ISO 22000ISO 22000食品安全管理體系食品安全管理體系
OHSAS18001OHSAS18001職業安全健康管理體系職業安全健康管理體系
ISO 22000ISO 22000食品安全管理體系食品安全管理體系ISO 22000ISO 22000食品安全管理體系食品安全管理體系
ISO 14001ISO 14001環境管理體系環境管理體系(EMS)(EMS)
ISO 22000ISO 22000食品安全管理體系食品安全管理體系
ISO 14001ISO 14001環境管理體系環境管理體系(EMS)(EMS)ISO 14001ISO 14001環境管理體系環境管理體系(EMS)(EMS)
優質海水認可計劃優質海水認可計劃
ISO 14001ISO 14001環境管理體系環境管理體系(EMS)(EMS)
優質海水認可計劃優質海水認可計劃
有營食肆有營食肆有營食肆有營食肆
環保食肆環保食肆環保食肆環保食肆 72



建立食肆環保管理建立食肆環保管理建立食肆環保管理建立食肆環保管理
建立環境管理體系建立環境管理體系(EMS)(EMS)

建立食肆環保管理建立食肆環保管理建立食肆環保管理建立食肆環保管理
建立環境管理體系建立環境管理體系(EMS)(EMS)

PLANPLANPLAN
策劃

PLAN
策劃

EMSEMSEMSEMS DO
執行
DO
執行

ACT
跟進
ACT
跟進 EMSEMSEMSEMS 執行執行跟進跟進

CHECK
審核

CHECK
審核審核審核
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建立環保管理制度建立環保管理制度建立環保管理制度建立環保管理制度建立環保管理制度建立環保管理制度建立環保管理制度建立環保管理制度
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環保管理大綱環保管理大綱(( ))環保管理大綱環保管理大綱(( ))環保管理大綱環保管理大綱((一一))環保管理大綱環保管理大綱((一一))
環保管理結合日常業務運作，加強資源運用，環保管理結合日常業務運作，加強資源運用，， ，， ，
提升競爭力提升競爭力

廢物處理廢物處理廢物處理廢物處理
節省能源節省能源節省能源節省能源

水資源管理水資源管理水資源管理水資源管理

廚餘堆肥廚餘堆肥廚餘堆肥廚餘堆肥 資源回收資源回收資源回收資源回收
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環保管理大綱環保管理大綱((二二))環保管理大綱環保管理大綱((二二))環保管理大綱環保管理大綱((二二))環保管理大綱環保管理大綱((二二))
建立系統推行環保防污措施建立系統推行環保防污措施

環保設計環保設計//
施工裝修施工裝修
環保設計環保設計//
施工裝修施工裝修

環保環保
可再生能源可再生能源

環保環保
可再生能源可再生能源環保教育環保教育環保教育環保教育

施工裝修施工裝修施工裝修施工裝修
可降解及可降解及

有機物品使用有機物品使用
可降解及可降解及

有機物品使用有機物品使用

無毒性無毒性
清潔劑及清潔劑及
無毒性無毒性

清潔劑及清潔劑及清潔劑及清潔劑及
化學品使用化學品使用
清潔劑及清潔劑及

化學品使用化學品使用

防止環境污染防止環境污染
措施及設備措施及設備

防止環境污染防止環境污染
措施及設備措施及設備 76



環保管理大綱環保管理大綱((三三))環保管理大綱環保管理大綱((三三))環保管理大綱環保管理大綱((三三))環保管理大綱環保管理大綱((三三))
結合環保概念於業務計劃及運作結合環保概念於業務計劃及運作

有機耕種有機耕種 堆肥處理堆肥處理綠綠色色 / / 有機產品有機產品

結合環保概念於業務計劃及運作結合環保概念於業務計劃及運作

綠色烹調綠色烹調 廚廚 餘餘

創新環保技術創新環保技術
遵守環保法例遵守環保法例

廢油脂廢油脂
遵守環保法例遵守環保法例

超越法例要求超越法例要求綠色管理措施綠色管理措施

有機餐飲食品有機餐飲食品 綠色餐飲認知綠色餐飲認知
廢油回收廢油回收

超越法例要求超越法例要求綠色管理措施綠色管理措施

有機餐飲食品有機餐飲食品 綠色餐飲認知綠色餐飲認知

環保餐具環保餐具 綠色飲食文化綠色飲食文化
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(VI) (VI) 飲食業環保表現調查飲食業環保表現調查(VI) (VI) 飲食業環保表現調查飲食業環保表現調查



飲食業環保表現調查飲食業環保表現調查飲食業環保表現調查飲食業環保表現調查飲食業環保表現調查飲食業環保表現調查飲食業環保表現調查飲食業環保表現調查
目的目的目的目的
–– 為進一步了解飲食業在環境保護方面的情為進一步了解飲食業在環境保護方面的情

況 環保署在況 環保署在20072007 20092009年進行飲食業環保年進行飲食業環保況，環保署在況，環保署在20072007--20092009年進行飲食業環保年進行飲食業環保
表現調查。表現調查。

方式方式
–– 20072007--20082008年透過實地視察及問卷填寫，成年透過實地視察及問卷填寫，成

功收回功收回145145份份 問卷。問卷。
–– 透過問卷調查，從香港專業教育學院透過問卷調查，從香港專業教育學院((柴灣柴灣

分校分校))酒樓管理專業第酒樓管理專業第66--99屆學員收回共屆學員收回共8181份份
問卷。問卷。
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問卷內容問卷內容問卷內容問卷內容問卷內容問卷內容問卷內容問卷內容
食肆的規模和類別食肆的規模和類別
業界推行環境管理系統 培訓及環保意識的情況業界推行環境管理系統 培訓及環保意識的情況業界推行環境管理系統、培訓及環保意識的情況業界推行環境管理系統、培訓及環保意識的情況
為遵守法例規定而採取的污染控制措施為遵守法例規定而採取的污染控制措施
節約資源及其他環保措施節約資源及其他環保措施
食肆自發推動環保食肆自發推動環保食肆自發推動環保食肆自發推動環保
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調查結果調查結果((一一))調查結果調查結果((一一))
為遵守法例規定而採取的污染控制措施為遵守法例規定而採取的污染控制措施

調查結果調查結果(( ))調查結果調查結果(( ))
空氣污染控制設備空氣污染控制設備

調查調查

57%60% 67%
77%

07/08 07/08 調查調查

第六至九屆第六至九屆
運水煙罩運水煙罩//油煙網油煙網 靜電除油煙器靜電除油煙器

12% 15%

通風通風//空調系統噪音控制設備空調系統噪音控制設備
運水煙罩運水煙罩//
空氣洗滌器空氣洗滌器

油煙網油煙網 靜電除油煙器靜電除油煙器

59%

隔音百葉隔音百葉//門門//罩罩 消音器消音器//減震器減震器

12% 6% 11%

42% 38%水污染控制設備水污染控制設備
隔音百葉隔音百葉//門門//罩罩 消音器消音器//減震器減震器

中央隔油池中央隔油池
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調查結果調查結果((二二))調查結果調查結果((二二))
單一與複合式空氣污染控制設備單一與複合式空氣污染控制設備

調查結果調查結果((二二))調查結果調查結果((二二))

07/08 07/08 調查調查

複合式複合式單一式單一式
12%12%86%86%

其他其他 2%2%第六至九屆第六至九屆

單一式單一式

複合式複合式
12%12%

83%83%

其他其他 5%5% 82



調查結果調查結果((三三))調查結果調查結果((三三))
污染控制設備保養模式污染控制設備保養模式 07/0807/08 調查調查

調查結果調查結果((三三))調查結果調查結果((三三))
07/08 07/08 調查調查

第六至九屆第六至九屆

42%42%
50%50%

68%68% 57%57% 42%42%

25%25%

平均平均 44%44%

16%16%

平均平均 40%40%

保養污染控制設備單位保養污染控制設備單位

故障時修理故障時修理 定期檢查及保養定期檢查及保養

保養污染控制設備單位保養污染控制設備單位

43%43% 46%46%

67%67%

36%36%

平均平均 41%41%

8%8%

平均平均 26%26% 21%21%

承辦商承辦商 內部員工內部員工
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調查結果調查結果((四四))調查結果調查結果((四四))
節約資源方法節約資源方法((第六至第六至九九屆屆))

調查結果調查結果((四四))調查結果調查結果((四四))
節能／能源管理措施節能／能源管理措施

80%80%80%80%

慳慳

控
制
空

控
制
空 採採 沒沒

時
間
掣

時
間
掣

30%30%30%30%
22%22%22%22% 22%22%22%22%

10%10%10%10%

慳
電
燈
泡

慳
電
燈
泡

空
調
溫
度

空
調
溫
度

採
用
日
光

採
用
日
光

沒
有
措
施

沒
有
措
施

節約用水措施節約用水措施 慳
水
掣
或

慳
水
掣
或行

政
行
政

自
動
開

自
動
開

沒
有
節
水

沒
有
節
水

40%40%40%40% 37%37%37%37% 38%38%38%38%

減 措施減 措施

洗
碗
機

洗
碗
機

或
啤
水
機

或
啤
水
機

政
措
施

政
措
施

開
關
水
掣

開
關
水
掣

水
措
施

水
措
施

37%37%37%37%
22%22%22%22%

減廢措施減廢措施
環
保
環
保

回
收
回
收

重
用
重
用

行
政
行
政

41%41%41%41%
26%26%26%26%

17%17%17%17% 保
採
購

保
採
購

收
物
料

收
物
料

用
物
料

用
物
料

政
措
施

政
措
施

17%17%17%17%
7%7%7%7%
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調查結果調查結果((五五))調查結果調查結果((五五))
推行環境管理系統，培訓及環保意識推行環境管理系統，培訓及環保意識((第六至九第六至九屆屆))

調查結果調查結果((五五))調查結果調查結果((五五))
環保架構環保架構

沒
有
特

沒
有
特

79%79%

環環
有
特
定
架
構

有
特
定
架
構

專
責
小
組

專
責
小
組

12%12%

環
保
部
門

環
保
部
門1%1%

環保管理系統環保管理系統

構構 組組 門門1%1%

環保管理系統環保管理系統

73%73%

沒
有
採
用

沒
有
採
用

ISIS

25%25%

3%3% 用
管
理
系
統

用
管
理
系
統

五
常
法

五
常
法

S
O

 / H
A

C
S

O
 / H

A
C

統統 法法

C
C

P
C

C
P5%5%
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調查的延續調查的延續調查的延續調查的延續調查的延續調查的延續調查的延續調查的延續
邀請香港專業教育學院柴灣 校 樓管 課邀請香港專業教育學院柴灣 校 樓管 課現邀請香港專業教育學院柴灣分校酒樓管理課現邀請香港專業教育學院柴灣分校酒樓管理課

程程((專業文憑專業文憑)()(第十屆第十屆))學員填寫問卷學員填寫問卷程程((專業文憑專業文憑)()(第十屆第十屆))學員填寫問卷學員填寫問卷
請交回問卷至本署黃健清先生請交回問卷至本署黃健清先生

傳真號碼：傳真號碼：2402 82722402 8272
電郵電郵 ki hi @ d hkki hi @ d hk電郵：電郵：kinchingwong@epd.gov.hkkinchingwong@epd.gov.hk
地址：九龍長沙灣道地址：九龍長沙灣道303303號長沙灣號長沙灣 多謝支持多謝支持

政府合署政府合署8 8 樓環境保護署樓環境保護署
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精明環保食肆精明環保食肆((一一))精明環保食肆精明環保食肆((一一))
主動超越法規主動超越法規超越法規要求超越法規要求超越法規要求超越法規要求

精明環保食肆精明環保食肆(( ))精明環保食肆精明環保食肆(( ))

自我推動自我推動
超越 要求超越 要求

做得更好做得更好
超越 要求超越 要求

做得更好做得更好

認知法規認知法規

被動遵守法規被動遵守法規被動遵守法規被動遵守法規

業界期望能在遵守業界期望能在遵守
環保法例的同時 進一環保法例的同時 進一環保法例的同時，進環保法例的同時，進

步實踐環保步實踐環保‧‧‧‧‧‧ 88



精明環保食肆精明環保食肆((二二))精明環保食肆精明環保食肆((二二))
建立合適的環保管理制度建立合適的環保管理制度建立合適的環保管理制度建立合適的環保管理制度

精明環保食肆精明環保食肆((二二))精明環保食肆精明環保食肆((二二))
建立合適的環保管理制度建立合適的環保管理制度

管理層積極參與及推行環保事項管理層積極參與及推行環保事項

建立合適的環保管理制度建立合適的環保管理制度

管理層積極參與及推行環保事項管理層積極參與及推行環保事項管理層積極參與及推行環保事項管理層積極參與及推行環保事項

“策劃 執行 審核 跟進”“策劃 執行 審核 跟進”

管理層積極參與及推行環保事項管理層積極參與及推行環保事項

“策劃 執行 審核 跟進”“策劃 執行 審核 跟進”策劃－執行－審核－跟進策劃－執行－審核－跟進

加強員工正面環保意識加強員工正面環保意識

策劃－執行－審核－跟進策劃－執行－審核－跟進

加強員工正面環保意識加強員工正面環保意識加強員工正面環保意識加強員工正面環保意識

檢討及改善工序或流程檢討及改善工序或流程

加強員工正面環保意識加強員工正面環保意識

檢討及改善工序或流程檢討及改善工序或流程檢討及改善工序或流程檢討及改善工序或流程

持續加強環保管理 業界交流持續加強環保管理 業界交流

檢討及改善工序或流程檢討及改善工序或流程

持續加強環保管理 業界交流持續加強環保管理 業界交流持續加強環保管理、業界交流持續加強環保管理、業界交流持續加強環保管理、業界交流持續加強環保管理、業界交流
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歡迎交流意見歡迎交流意見歡迎交流意見歡迎交流意見
90

歡迎交流意見歡迎交流意見歡迎交流意見歡迎交流意見


