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飲食業的  
  環保要求 

環境保護署 
 

─ 環保食肆 
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內容大綱 

•飲食業面對的污染問題及解決方法 

•食肆須向環保署申領的牌照 

•環保署處理投訴及執行法例的程序 

•行業環保夥伴計劃 - 飲食業 

•總結 
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廢水排放  

食肆經常遇見的環境污染問題  

煮食油煙氣味 

噪音滋擾 
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*空氣污染管制條例 
 (Cap.311) 
*水污染管制條例 
 (Cap.358) 
*噪音管制條例 
 (Cap.400) 

*廢物處置條例 
 (Cap.354) 
 

主要相關環保法例 
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油煙問題 
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油煙產生的源頭 
 污染多來自「碳燒」或「油渣」作燃料的食肆 

 因煎、炒、炸、烤烹調過程中，產生大量油煙
及氣味 

 食肆將沒有處理過的油煙，直接排放出街外 

油煙排放口 
太接近民居 
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(1)油煙隔 
 

 過濾大顆的油滴 

 初步處理油煙 

 細密合成纖維或金屬製成 

 

須與其他油煙控制設備 

(如運水煙罩或靜電除油煙器)
一併使用以達至更佳效果 

 

常見的防污設備 
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 油煙經過水簾，油煙中的油粒 

 會被水流帶走 

 清除油粒及異味 
 
與空氣清洗器合併使用時注意： 

 避免油煙從罅隙洩漏  

 充足油煙存留時間處理油煙  

 有足夠的流滌液流量  

 洗滌液的選擇  

 易於維修及清潔  

(2)運水煙罩 
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(3)靜電除油煙器 
 分罩式及管道式 

 除油煙效率高達90%或以上 

 能收集及清除油煙中較細小油粒 

罩式 管道式 9 

分罩式 管道式 
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靜電除油煙器原理 

收集板（收集荷電顆粒） 

出氣 

入氣 

高電壓放電棒（將油粒荷電） 

油煙顆粒通過高電壓電場被荷電 

荷電油粒通過收集板時被電吸引力收集 
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靜電除油煙器 – 需經消防處核准 
精明提示 



12 

重要提示 

• 在開設食肆前規劃安裝有效的

油煙控制設備如運水煙罩及靜

電除油煙器等 

• 事後改動會增加成本  

• 改動時可能要取得相關部門批

准，包括屋宇署及食環署等 
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精明提示 

謹記處理油煙控制設備須： 

 按時清理  

 定期維修保養使設備 

                   達至設計運作效果  

 訂下清晰指引給員工 



空氣污染控制設備 
油煙控制效能  

14 
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污水問題 
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廢水的源頭 

 煮食前準備工作 

 清洗蔬菜肉類及其他食品 

 解凍冷藏食品 

 烹調過程 

 清洗餐具及煮食用具 
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正確方法 
 在食肆範圍內製備食物或清洗碗碟 

 於洗碗盆下安裝小型隔油池 

精明提示 



18 

隔油池的運作原理 

隔油池必須 
․設計正確 
․有足夠容量 

第二隔間 

隔油池切面圖 
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雨水渠 

排放出海/河 

往污水處理廠 

污水渠 

隔油池 

集水溝渠 
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廢水排放至污水渠的流程示意圖 

污水處理設施/ 
政府污水渠 

 圖例 

廚房1 廚房2 

隔油池 1 

隔油池 2 

廚房3 

隔油池 3 

隔油池 4 

隔油池 

一樓 

地下 
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中央隔油池設施-例子 
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須定期檢查隔油設備以
決定是否需要清理 

須聘用合適可靠的隔油
池廢物收集承辦商 

須適當維修隔油池 

 

精明提示 



23 

廢油問題 
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廢油源頭 

 

 

  煮食過程 

  懸掛燒臘食品的油滴 
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處理廢食油(俗稱萬年油) 
的正確方法 

精明提示 

不應將廢食油傾倒入
排水渠 

把用剩的廢食油儲存 

僱用可靠的廢食油收
集回收商作適當處置 
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節能慳水 

 盡量利用天然光 

 使用慳電燈泡 

 適當調節空調溫度 

 節約用水 



27 

精明提示 

慳水設施 環保解凍系統 
考慮安裝/使用: 

啤水機 
     以節省用水 
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噪音問題 
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噪音來源 

   通風系統及冷凍系統設備 

抽氣扇 

冷卻水塔或風冷式冷卻器 

長期運作的機械或機件  

 (如：雪櫃摩打) 
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•嘈吵設備接近易受影響的鄰居 

•嘈吵工序或活動所產生的噪音 

導致噪音問題的因素 
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位置接近 

易受影響的鄰居 

酒吧 

露天茶座 
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消減噪音技術 
 加設滅聲器 

 加裝隔音罩 

 更換磨損的零件 

 減低轉速 

 定期維修及保養 
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 設置消減噪音設施 

 消減室內噪音的建議 



34 

廢物問題 
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選用可循環再用的餐具器皿 

瞭解客人需要 

精明採購，減少食物浪費 



可再利用資源如廢紙、玻璃瓶，應和其他垃
圾分開，累積一定數量交由回收商處理，既
減少垃圾量，又減少資源浪費。 

36 

廢物分類 
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廚餘堆肥 
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 消減噪音裝置 

 隔油池(獨立/中央) 

 油煙控制設備 

 
 

需留意<建築物條例>要求及 

 屋宇署的樓宇安全標準 

設置任何防污/環保設備，包括 

精明提示 
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內容大綱 

•飲食業面對的污染問題及解決方法 

•食肆須向環保署申領的牌照 

•環保署處理投訴及執行法例的程序 

•行業環保夥伴計劃 - 飲食業 

•總結 
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食肆須向環保署申領的牌照 
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(1) 污水排放牌照申請表格 
─ “A” 表(俗稱水牌)   

飲食業排放污水 
的決定因子: 
 
化學需氧量(COD=3,000mg/L) 
 
懸浮固體 (SS=1,200mg/L) 
 
油脂 (O&G=100mg/L) 
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須提交文件 

(1)  填妥的水污染管制條例訂定的申請表 

(2)  商業登記證副本 

(3)  最近 3 個月可顯示處所污水排放量的水費 

     單副本 

(4)  申請費用 

(5)  處所平面圖 – 需標示排污系統、污水排放 

     點、排污路線和接駁公共污水渠或雨水渠 

     的位置 
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環境保護互動中心 
http://www.epd.gov.hk/epd/epic/tc_chi/epichome.html 
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環境保護互動中心 

提供更佳服務 

https://epic.epd.gov.hk/ca/uid/lic_epd117_cp950/p/1
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(2) 申請安裝或更改火爐、 
烘爐或煙囪(IR Application) 

設計燃料總耗量： 
•氣體燃料耗量每小時
1,150兆焦耳(MJ/Hr)；
或 

 

•常規液體燃料耗量每
小時25公升；或 

 

•常規固體燃料耗量每
小時35千克。 
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中式炒鑊爐頭 

 2 x (160-240) 
飯煲  
30-40 

中式蒸櫃 

70-200 

常用厨具的燃料耗量例子 

(兆焦耳/每小時) 

水罉式蒸爐 

2 x 400 即熱式熱水爐 

100-140 

噴咀混合式平底爐頭 

約 200 
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須呈交的文件 

須呈交的文件 負責擬備 比例 

﹝不少於﹞ 

所需文件 

﹝份﹞ 

建築物區劃圖則 

 

認可人士 1 : 500 2 

立視及平面圖則 

 

合資格工程師/ 

認可人士 

1 : 100 2 

火爐、燃料及控 

制系統的規格 

 

 

合資格工程師 

  

2 

煙囪結構資料 

 

認可人士  2 

 

 

  申申請請人人必必須須至至少少在在工工程程動動工工前前 2288 天天提提出出申申請請  
 

精明提示 
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申請安裝或
更改火爐/ 

烘爐/煙囪 

- 申請表樣本 
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重要事項 

《空氣污染管制（燃料限制）規例》 
        及其2008年的修訂規例 

「規例」的主要規定:  

在沙田燃料限制區內，不得使用任何固體或液體燃料。
除沙田區外，容許使用的燃料只限於符合下列規定的
燃料： 
 

 

(c)含硫量（以重量計）不超過0.005% 及在攝氏40度 
 時黏度不超過6釐斯托克斯的液體燃料，如超低硫 
 柴油。 

(b)含硫量（以重量計）不超過1% 的傳統固體燃料； 

(a)氣體燃料； 

如不符合有關燃料限制的規例，均屬違法，可被判處 

罰款及監禁。 
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重要事項 

《空氣污染管制（燃料限制）規例》 
        及其2008年的修訂規例 

「規例」的主要規定:  

「沙田燃料限制區」的覆蓋
範圍，已劃定於1988年10月
27日由當任衞生福利司簽署
及存放在土地註冊處編號為
FR/50/4的圖則上，以藍色
界線標明，涵蓋沙田區議會
負責的所有地區。  
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環保食肆 - 
飲食業的環保法例要求 

內容 
食肆須向環保署申領 

的牌照 

食肆常見的環保問題 
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內容大綱 

•飲食業面對的污染問題及解決方法 

•食肆須向環保署申領的牌照 

•環保署處理投訴及執行法例的程序 

•行業環保夥伴計劃 - 飲食業 

•總結 
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環保署處理投訴及 
執行法例的一般程序 



54 
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處理食肆污染問題 

(一) 接獲投訴 (投訴熱線: 2838 3111) 

派員調查 

噪音 

油煙/氣味 

污水/廢物 

接獲投訴 
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(二) 調查工作 

處理食肆污染問題 

調查結果 派員調查 

噪音 調查及量
度噪音量 

油煙 
調查、評
定滋擾及
污染程度 

污水/廢物 
調查及收
集樣本 
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(三) 跟進工作 

處理食肆污染問題 

調查結果 

提供意見及 
回覆投訴人 
 

污染問題
不成立 

環境保護署

粉紅色                地區污染管制辦事處

(香港島)

海灣街 1 號

華懋交易廣場 2 樓

檔案編號：                                                                            

公司／負責人姓名：                                                            

執事先生：

水污染管制條例（第 358 章）

巡查記錄

本署職員於                                       在                                                                                   

                                                                                      巡查時，懷疑有以下違例事項（在 

內有者）：

 廢水由                                                          被錯誤接駁到雨水渠 / 內陸

水域 / 海岸水域*。

 排放水質很可能達不到牌照標準。

 廢水處理設施缺乏適當設計 / 操作 / 維修*，導致排放出不符合標準的污水。

所發現問題包括                                                                                 。

 廢水處理不足，以致排放物未能達致牌照標準。

 廢水由化糞池及滲水系統經溢流管排入雨水渠/內陸水域/海岸水域*。

 排放並非未經污染的水。

 其他 ：                                                                                                                               

                                                                                                                                             。

2. 你必須立刻採取補救措施，以符合法例要求。請注意以下各點（在內有者）：

 我們正考慮根據水污染管制條例採取法律行動。

 獲法例授權的本署職員巡查時已搜集了有關證據。日後如果根據水污染管制條例提

出起訴，該等證據可能會作為呈堂之用。

 獲法例授權的本署職員巡查時已抽取了法定樣本。樣本會交給政府化驗師分析。日

後如果根據水污染管制條例提出起訴，該等分析結果可能會作為呈堂之用。

3. 你亦需要：                                                                                                                               

                                                                                                                                                        

                                                                                                                                                   。

4. 如有任何查詢，請致電                      與                           聯絡。

備註：此表須與附頁一併閱讀，該頁有環保署及公司/負責人的代表簽名，和關於這表的注釋。

*刪去不適用者

污染程度嚴重 
發出『紅牌』 

污染問
題成立 

發出消減污染通
知書或『黃牌』 

環境保護署

 黃色                地區污染管制辦事處

 (香港島)

海灣街 1 號

華懋交易廣場 2 樓

檔案編號：                                                                            

公司／負責人姓名：                                                            

執事先生：

水污染管制條例（第 358 章）

巡查記錄

本署職員於                                             在                                                                               

                                                      巡查時，發現貴處所可能有以下問題（在 內有者）：

 廢水由                                                 被錯誤接駁到雨水渠 / 內陸水域 / 

海岸水域*。

 排放水質很可能達不到牌照標準。

 廢水處理設施缺乏適當設計 / 操作 / 維修*，導致排放出不符合標準的污水。

問題可能包括                                                                                     。

 廢水處理不足，以致排放物未能達致牌照標準。

 廢水由化糞池及滲水系統經溢流管排入雨水渠/內陸水域/海岸水域*。

 排放並非未經污染的水。

 其他 ：                                                                                                                               

                                                                                                                                          。

2. 你必須採取一切所需的措施去防止以上問題發生，以免觸犯法例。否則，我們將會根據

水污染管制條例採取法律行動。

3. 你亦需要：                                                                                                                               

                                                                                                                                                        

                                                                                                                                                   。

4. 如有任何查詢，請致電                      與                           聯絡。

備註：此表須與附頁一併閱讀，該頁有環保署及公司/負責人的代表簽名，和關於這表的注釋。

*刪去不適用者
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(四) 改善行動 

處理食肆污染問題 

跟進調查 

環境保護署

 黃色                地區污染管制辦事處

 (香港島)

海灣街 1 號

華懋交易廣場 2 樓

檔案編號：                                                                            

公司／負責人姓名：                                                            

執事先生：

水污染管制條例（第 358 章）

巡查記錄

本署職員於                                             在                                                                               

                                                      巡查時，發現貴處所可能有以下問題（在 內有者）：

 廢水由                                                 被錯誤接駁到雨水渠 / 內陸水域 / 

海岸水域*。

 排放水質很可能達不到牌照標準。

 廢水處理設施缺乏適當設計 / 操作 / 維修*，導致排放出不符合標準的污水。

問題可能包括                                                                                     。

 廢水處理不足，以致排放物未能達致牌照標準。

 廢水由化糞池及滲水系統經溢流管排入雨水渠/內陸水域/海岸水域*。

 排放並非未經污染的水。

 其他 ：                                                                                                                               

                                                                                                                                          。

2. 你必須採取一切所需的措施去防止以上問題發生，以免觸犯法例。否則，我們將會根據

水污染管制條例採取法律行動。

3. 你亦需要：                                                                                                                               

                                                                                                                                                        

                                                                                                                                                   。

4. 如有任何查詢，請致電                      與                           聯絡。

備註：此表須與附頁一併閱讀，該頁有環保署及公司/負責人的代表簽名，和關於這表的注釋。

*刪去不適用者

發出消減污染通
知書或『黃牌』 

食肆進行
改善行動 

環境保護署

粉紅色                地區污染管制辦事處

(香港島)

海灣街 1 號

華懋交易廣場 2 樓

檔案編號：                                                                            

公司／負責人姓名：                                                            

執事先生：

水污染管制條例（第 358 章）

巡查記錄

本署職員於                                       在                                                                                   

                                                                                      巡查時，懷疑有以下違例事項（在 

內有者）：

 廢水由                                                          被錯誤接駁到雨水渠 / 內陸

水域 / 海岸水域*。

 排放水質很可能達不到牌照標準。

 廢水處理設施缺乏適當設計 / 操作 / 維修*，導致排放出不符合標準的污水。

所發現問題包括                                                                                 。

 廢水處理不足，以致排放物未能達致牌照標準。

 廢水由化糞池及滲水系統經溢流管排入雨水渠/內陸水域/海岸水域*。

 排放並非未經污染的水。

 其他 ：                                                                                                                               

                                                                                                                                             。

2. 你必須立刻採取補救措施，以符合法例要求。請注意以下各點（在內有者）：

 我們正考慮根據水污染管制條例採取法律行動。

 獲法例授權的本署職員巡查時已搜集了有關證據。日後如果根據水污染管制條例提

出起訴，該等證據可能會作為呈堂之用。

 獲法例授權的本署職員巡查時已抽取了法定樣本。樣本會交給政府化驗師分析。日

後如果根據水污染管制條例提出起訴，該等分析結果可能會作為呈堂之用。

3. 你亦需要：                                                                                                                               

                                                                                                                                                        

                                                                                                                                                   。

4. 如有任何查詢，請致電                      與                           聯絡。

備註：此表須與附頁一併閱讀，該頁有環保署及公司/負責人的代表簽名，和關於這表的注釋。

*刪去不適用者

污染程度嚴重 
發出『紅牌』 檢控 



59 

環境保護署

 黃色                地區污染管制辦事處

 (香港島)

海灣街 1 號

華懋交易廣場 2 樓

檔案編號：                                                                            

公司／負責人姓名：                                                            

執事先生：

水污染管制條例（第 358 章）

巡查記錄

本署職員於                                             在                                                                               

                                                      巡查時，發現貴處所可能有以下問題（在 內有者）：

 廢水由                                                 被錯誤接駁到雨水渠 / 內陸水域 / 

海岸水域*。

 排放水質很可能達不到牌照標準。

 廢水處理設施缺乏適當設計 / 操作 / 維修*，導致排放出不符合標準的污水。

問題可能包括                                                                                     。

 廢水處理不足，以致排放物未能達致牌照標準。

 廢水由化糞池及滲水系統經溢流管排入雨水渠/內陸水域/海岸水域*。

 排放並非未經污染的水。

 其他 ：                                                                                                                               

                                                                                                                                          。

2. 你必須採取一切所需的措施去防止以上問題發生，以免觸犯法例。否則，我們將會根據

水污染管制條例採取法律行動。

3. 你亦需要：                                                                                                                               

                                                                                                                                                        

                                                                                                                                                   。

4. 如有任何查詢，請致電                      與                           聯絡。

備註：此表須與附頁一併閱讀，該頁有環保署及公司/負責人的代表簽名，和關於這表的注釋。

*刪去不適用者

巡查記錄 – 『黃牌』 
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環境保護署

粉紅色                地區污染管制辦事處

(香港島)

海灣街 1 號

華懋交易廣場 2 樓

檔案編號：                                                                            

公司／負責人姓名：                                                            

執事先生：

水污染管制條例（第 358 章）

巡查記錄

本署職員於                                       在                                                                                   

                                                                                      巡查時，懷疑有以下違例事項（在 

內有者）：

 廢水由                                                          被錯誤接駁到雨水渠 / 內陸

水域 / 海岸水域*。

 排放水質很可能達不到牌照標準。

 廢水處理設施缺乏適當設計 / 操作 / 維修*，導致排放出不符合標準的污水。

所發現問題包括                                                                                 。

 廢水處理不足，以致排放物未能達致牌照標準。

 廢水由化糞池及滲水系統經溢流管排入雨水渠/內陸水域/海岸水域*。

 排放並非未經污染的水。

 其他 ：                                                                                                                               

                                                                                                                                             。

2. 你必須立刻採取補救措施，以符合法例要求。請注意以下各點（在內有者）：

 我們正考慮根據水污染管制條例採取法律行動。

 獲法例授權的本署職員巡查時已搜集了有關證據。日後如果根據水污染管制條例提

出起訴，該等證據可能會作為呈堂之用。

 獲法例授權的本署職員巡查時已抽取了法定樣本。樣本會交給政府化驗師分析。日

後如果根據水污染管制條例提出起訴，該等分析結果可能會作為呈堂之用。

3. 你亦需要：                                                                                                                               

                                                                                                                                                        

                                                                                                                                                   。

4. 如有任何查詢，請致電                      與                           聯絡。

備註：此表須與附頁一併閱讀，該頁有環保署及公司/負責人的代表簽名，和關於這表的注釋。

*刪去不適用者

巡查記錄 – 『紅牌』 
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空氣污染消減通知 (APAN) 

有關通知規定食肆須
在指定期限： 

 停止排放空氣污染 

   物或 

 停止操作引致污染 

   的工序 

 採取適當步驟，消 

   減污染 

精明提示 
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消減噪音通知書(NAN) 

有關通知規定食肆須
在指定期限確保食肆
處所發出的噪音： 

 不得超過規定的音   

                 量限度 

精明提示 
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(五) 改善行動 

處理食肆污染問題 

跟進調查 

回覆投訴人 
改善 

未合乎要求者 
發出『紅牌』 

 

 環 境 保 護

署 

  粉紅色                    地區污染管制辦事

處 

     (香港島) 

 

海灣街 1 號 

華懋交易廣場 2 樓 

 

檔案編號：        

 

公司／負責人姓名：      

 

執事先生： 

 

水污染管制條例（第 358 章） 

巡查記錄 

 

本署職員於    在                                                         

                                                                                     巡查時，懷疑有以下違例事項（在 

內有者）： 

 

 廢水由       被錯誤接駁到雨水渠 / 內陸 

水域 / 海岸水域*。 

 排放水質很可能達不到牌照標準。    

廢水處理設施缺乏適當設計 / 操作 / 維修*，導致排放出不符合標準的污水。 

所發現問題包括                                                                                

 。 

廢水處理不足，以致排放物未能達致牌照標準。 

廢水由化糞池及滲水系統經溢流管排入雨水渠/內陸水域/海岸水域*。  

排放並非未經污染的水。  

其他 ：                                                                                                                         

                                                                                                             。 

 

2. 你必須立刻採取補救措施，以符合法例要求。請注意以下各點（在內有者）： 

 

 我們正考慮根據水污染管制條例採取法律行動。 

獲法例授權的本署職員巡查時已搜集了有關證據。日後如果根據水污染管制條例提

出起訴，該等證據可能會作為呈堂之用。 

獲法例授權的本署職員巡查時已抽取了法定樣本。樣本會交給政府化驗師分析。日

後如果根據水污染管制條例提出起訴，該等分析結果可能會作為呈堂之用。 

 

3. 你亦需要：                                                                                                                            

                                                                                                                                                         

                                                                                                                                                 。 

4. 如有任何查詢，請致電            與                 聯絡。 

 

備註：此表須與附頁一併閱讀，該頁有環保署及公司/負責人的代表簽名，和關於這表的注釋。 

 

檢控 
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注意事項 
 

• 法團的董事或其授權的高級人員應設立一套
良好的管理系統，以免因法團觸犯環保法例
而負上法律責任。 

 

• 管理層須採取合理預防措施，及早採取改善
行動，盡力防止法團觸犯有關法例。 

 

• 業界可參考環保署提供的實用資料及相關的
業務指引，詳情可瀏覽網址www.epd.gov.hk 
或致電《行業環保支援熱線》2838 3111 。 

空氣污染管制條例 水污染管制條例 噪音管制條例 
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內容大綱 

•飲食業面對的污染問題及解決方法 

•食肆須向環保署申領的牌照 

•環保署處理投訴及執行法例的程序 

•行業環保夥伴計劃 - 飲食業 

•總結 
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行業環保夥伴計劃 - 飲食業 
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行業環保夥伴計劃 - 飲食業 

和 諧 關 係 

食肆東主 

市民大眾 

EPD 

環保署 
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環保食肆網： 
http://www.epd.gov.hk/epd/tc_chi/greenrestaurant/ 
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指引、宣傳及參考資料 



70 

內容大綱 

•飲食業面對的污染問題及解決方法 

•食肆須向環保署申領的牌照 

•環保署處理投訴及執行法例的程序 

•行業環保夥伴計劃 - 飲食業 

•總結 
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開設食肆宜預早規劃及詳細考慮 

人流和顧客量 

租金及年期 

配套設施 

投資及營運成本 

法例要求 
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防污環保配套設施 

小心選址 

考慮樓宇提供的相關設施 

有效設計 

定期維修保養 

訂下清晰工作指引使設施 

   達至設計運作效果 

精明提示 
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多謝！ 


