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食物環境衞生署 
二零一零年環保報告 

 

第一章 ─ 序言 

食物環境衞生署於二零零零年一月一日成立，負責提供多方面的服務，包括管制食

物安全、管制進口活食用牲口、處理食物事故、提供環境衞生服務和設施、預防禽

流感、登革熱和日本腦炎，以及推廣有關食物安全和環境衞生的公眾敎育。本署的

工作與市民的生活息息相關，並對環境有所影響。本署的理想和使命是： 

理想

 

與市民合力提升食物安全和公眾衞生水平，使香港稱譽國際，媲美世界級大都會。

 

使命

 

確保食物安全，並為香港市民提供清潔衞生的居住環境。

 

本署執行職務的同時，也著重保護環境，善用資源，盡量以環保方式提供服務。這

份報告闡述本署二零一零年的環保工作表現，讓本署員工和市民更了解我們這方面

的工作。 
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食物環境衞生署 
二零一零年環保報告 

本署的服務 | 食物安全 | 環境衞生服務 | 行政及發展服務 | 本署工作對環境的影響

 

第二章 ─ 主要職責 

本署的服務

 

本署的服務由食物安全中心、環境衞生部和行政及發展部提供(架構圖如下)。本署的

部分運作或會對環境造成影響，有關概況將於下文敘述。 
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食物安全 

本署監察進口食物和本地生產食物的安全，以確保供人食用的食物合乎衞生、不含

雜質，並附有適當標籤。本署亦負責檢驗和管制進口活食用牲口，以保障市民健

康，並就食物和公共衞生事宜的風險管理措施，向市民提供意見。在食物安全管制

方面，本署對環境有影響的主要工作範疇包括食物監察與管制，以及風險評估與傳

達。 

食物監察與管制

 

本署負責不斷監察和測試食物，並採取執法行動，以確保供應本港食物的安全。本

署在進口、批發及零售地點抽取食物樣本，進行化學、微生物、輻射及毒性測試，

以確保這些食物適宜供人食用。本署亦檢查預先包裝的食物是否符合食物標籤法例

的規定。 

風險評估與傳達

 

在食物安全管制方面，本署採用風險分析模式，就食物危害進行風險評估，並建議

食物安全標準。在風險傳達方面，本署認為要確保食物安全，政府、食物業和消費

者三方面的合作至為重要。本署透過不同途徑向食物業界及公眾推廣食物安全信

息，又鼓勵食物業界（特別是從事高危行業的人士）按照“食物安全重點控制”原

則，加強食物安全。 

環境 衞生服務

 

本署致力為香港市民提供和保持清潔衞生的生活環境。對環境有直接影響的環境衞

生服務，主要包括公共潔淨服務、食物業的發牌與管制、提供和管理環境衞生及相

關設施、小販管理、火葬服務，以及防治蟲鼠工作。 

公共潔淨服務

 

本署致力保持公眾地方整潔衞生，並提供各項公共潔淨服務，包括清掃和清洗街

道、收集家居廢物和街道廢物、清理溝渠、清理化糞池污泥，以及管理公共潔淨 
設施，例如垃圾收集站、公廁和公共浴室等。本署及潔淨服務承辦商共派遣大約 
10 200名員工提供這些潔淨服務。 

本署在全港提供約21 000個廢屑箱、490個狗廁所和1 460個狗糞收集箱，並設置約

3 230個垃圾收集站，供暫時貯存街道廢物和家居廢物，以待收集處理。本署每天收

集垃圾收集站內的廢物最少一次，而由本署或承辦商管理的垃圾車每天收集約5 300
公噸家居廢物。 

食物業的發牌與管制

 

本署發牌監管食物業，以保障市民的健康和安全，並定期巡查，確保持牌食物業處
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所符合衞生標準。此外，本署對衞生情況欠佳的食物業處所採取執法行動，例如檢

控、施行法庭命令、每天罰款，以及暫時吊銷或取消牌照等。 

提供和管理環境衞生及相關設施

 

本署負責管理多項環境衞生及相關設施。這些設施計有39個熟食中心、25個獨立式

熟食市場、78個公眾街市、580個公廁、28個公共浴室、11個公眾墳場、6個火葬

場，以及8個靈灰安置所和紀念花園。為配合本署的服務承諾，本署會在資源許可的

情況下繼續按需要改善相關設施以提高其質素。 

小販管理

 

街頭擺賣是由來已久的經濟活動。本署通過發牌制度和執法行動，致力減低街頭販

賣活動對環境的滋擾。 

火葬服務

 

本署轄下有六個火葬場，為市民提供火葬服務。

 

防治蟲鼠工作

 

本署負責公眾地方的防治蟲鼠工作，例如防治鼠患、蚊患及其他對人類健康有影響

的節肢動物。 

 

行政及發展服務

 

策劃建設工程和小型改善工程計劃

 

本署負責策劃有關街市、垃圾收集站、公廁、火葬場和靈灰安置所的新建設工程和

轄下現有設施的小型改善工程。本署會繼續致力減低這些工程計劃在施工和運作階

段對環境的影響，並會盡量加入環保設施。 

公眾教育及宣傳

 

本署以綜合方式推行公眾教育，加強市民對保持環境清潔衞生的意識。本署在尖沙

咀設立衞生教育展覽及資料中心，舉辦宣傳與教育活動。本署亦透過不同的媒體和

宣傳活動，宣揚環境衞生信息。 

防治蟲鼠諮詢服務

 

本署向政府部門和市民提供防治蟲鼠的意見。我們負責監察和監控蟲鼠問題，以防

止媒傳疾病在本港傳播，並調查發病事件。 

內部行政支援

 

返回頂部
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本署約有750輛車輛，負責提供支援服務，當中有超過200輛是特別用途車輛，例如

垃圾車和洗街車。 

本署工作對環境的影響

 

返回頂部

運作和服務 環境影響

提供公共潔淨服務 - 保持公眾地方整潔

- 以環保方式處理廢物(街道廢物和家居廢物)

食物業的發牌與管制 - 透過發牌制度和執法行動，管制食物業的經

營，以防止對環境造成滋擾(例如污水、油脂

和廢氣的排放)

提供和管理環境衞生及相關設施 - 妥善管理環境衞生及相關設施，減低對環境

的污染

- 保持環境清潔衞生

火葬服務 - 嚴格控制和監管新火化爐排放空氣污染物，

以履行《清新空氣約章》的承諾

防治蟲鼠 - 盡量減低防治蟲鼠行動對環境的影響

策劃建設工程和小型改善工程計劃 - 密切監察並盡量減低有關設施在施工和使用

期間對環境的影響

公眾教育及宣傳 - 使公眾加深認識環境衞生的重要性

部門車輛 - 嚴格控制和監管空氣污染物的排放，以履行

《清新空氣約章》的承諾

環保內務管理 - 密切監察能源和資源(電力、紙張、水、文具

等)的耗用量，以減低對環境的影響

返回頂部
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食物環境衞生署 
二零一零年環保報告 

 

第三章 — 環保政策 

本署的環保政策綱領是:

 

 “食物環境衞生署致力以環保方式提供各項服務，特別是收集、循環再造和減少家

居廢物，節約能源和用水，以及防止空氣、噪音、水和泥土污染。本署亦在轄下各

處所推廣環保內務管理。＂ 
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食物環境衞生署 
二零一零年環保報告 

執行工作時減少產生廢物 | 提供服務時盡量減少對環境的影響 | 履行《清新空氣約章》的承諾 |  
在署內推廣環保內務管理 | 推行宣傳和教育計劃，提高環保意識

 

第四章 — 環保目標和工作表現 

為配合政府的環保措施，本署在制定政策時會顧及環境因素，並以環保方式提供服

務。下文詳述本署二零一零年的主要目標和工作表現。  

 

 

目標：執行工作時減少產生廢物 

本署的工作表現

 

根據廢物收集計劃協助把家居廢物循環再造

 

為響應政府發表的《二零零五至二零一四年都市固體廢物管理政策大綱》，本署為

 

3 199個物料回收站提供收集廢紙、金屬及塑膠物料的服務。這些物料回收站設於公

眾地方、學校、診所和政府轄下場地。所有回收物料均送交廢物循環再造商，以便

循環再造。 

二零一零年每月收集得的循環再造物料，平均重量載列於下表：

 

本署車房的化學廢物回收及污水排放

 

本署車輛的廢潤滑油、已用電池及空氣調節系統製冷劑，均由認可的承辦商妥為回

收。年內，本署繼續使用較耐用的合成潤滑油，減少車輛更換潤滑油的次數。二零

一零年，本署回收的廢潤滑油量為11 200升。此外，本署亦為洗車處設置適當的排

收集得的

循環再造物料 

二零一零年 

每月平均重量 
（公斤） 

廢紙  47 740  

金屬  1 305  

塑膠物料  13 515  
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水系統，以免雨水渠受到污染。 

本署所有車房均符合《廢物處置（化學廢物）（一般）規例》和《水污染管制條

例》的規定，並獲環境保護署（“環保署”）簽發有關牌照。 

使用翻新輪胎

 

為配合政府減少廢物和保護環境的措施，本署車隊會盡量使用翻新輪胎。現時，全

新輪胎與翻新輪胎的比例是1:0.342。 

目標：提供服務時盡量減少對環境的影響
 

本署的工作表現

 

對經營食物業處所實施發牌管制和採取執法行動

 

本署定期巡視，檢查持牌食物業處所是否符合發牌規定及持牌條件，包括確保：

 

本署會向違反發牌規定或持牌條件的食物業處所採取執法行動。年內，本署巡查食

物業處所共205 598次，並提出4 117次檢控。 

環境 衞生設施

 

本署繼續在設有現代化除臭裝置的密封式建築物內提供離街垃圾收集設施，以取代

路旁的臨時垃圾收集站，務求盡量減少對附近居民造成的環境滋擾。 

根據公廁改善工程計劃，本署於二零一零年完成14個公廁的改善工程，此外，已把

42個旱廁改為沖水式廁所。 

本署定期檢查轄下設施(包括街市、小販市場及垃圾收集站)的排水系統，以防止水污

染。所有熟食市場及熟食中心均已設置附有隔油池的適當排水系統，以防止污染物

流入排水明渠。 

防治蟲鼠

 

返回頂部

• 食物業處所裝設的隔油池運作正常，以免油或油脂排入公眾排水渠或污

水渠； 

• 食物業處所的水管系統妥為保養，以免厭惡性或有害的污水排入公眾地

方； 

• 食物業處所排放的油煙和熱空氣不會造成滋擾，而排氣系統的金屬罩、

氣槽、抽氣扇、油煙過濾器⁄水劑滌氣系統均保養良好；以及 

• 廢物妥為放置在垃圾桶內，以待收集。 
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本署採取綜合蟲鼠管理方法防治蟲鼠，盡量避免防治蟲鼠工作對非目標動物和環境

造成影響。 

本署使用符合環保原則的方法、技術和產品。在使用除害劑前，本署會考慮採用不

需要化學劑的方法。本署亦會小心選擇除害劑，務求有效消滅蟲鼠，並盡量減少對

環境造成影響。為盡量避免損害非目標生物，本署選用對人類危害較少的合成除蟲

菊脂殺蟲劑。本署會審慎採用防治蟲鼠和有害動物的方法，以免不必要地擾亂生態

系統。本署會向各有關方面建議採用環保方法解決蟲鼠問題。 

滅蚊工作

 

本署繼續盡量採用不需要化學劑的滅蚊方法。殺滅蚊子的成蟲及/或幼蟲⁄蛹，可防止

蚊子滋生。如確有需要，我們才會在特定地點使用蚊油或除害劑。 

年內，本署在約600條溪澗推行防治計劃，對付傳播瘧疾的蚊子，成效良好。至今並

無證據顯示瘧疾在本港傳播。 

在人口較少的地區，假如發現有傳播瘧疾的蚊子，本署便會在水裏放入本地品種魚

類，把蚊子幼蟲吃掉，以遏止蚊子滋生。為進一步減少對環境的影響，本署使用蘇

雲金桿菌來殺滅蚊子幼蟲。蘇雲金桿菌會製造蛋白質結晶體，而結晶體會在蚊子幼

蟲的腸內化為毒素，令某些品種蚊蟲(包括蚊子、墨蚋和不叮不咬的蠓)的幼蟲中毒。

滅鼠工作

 

在制定滅鼠計劃時，本署一向都顧及環境問題。本署採用抗凝血劑來殺滅老鼠，雖

然需時較長，但遠較使用毒性強的滅鼠劑安全。相對於使用化學劑，較為可取的滅

鼠方法是設置捕鼠陷阱，以及清除老鼠覓食和匿藏的地方。 

目標︰履行《清新空氣約章》的承諾
 

《清新空氣約章》內有關管制空氣污染物排放質量的承諾，與本署的火葬設施和部

門車隊直接有關。 

本署的工作表現

 

火葬服務

 

食環署負責管理6個火葬場。為控制火葬服務所產生廢氣的排放質量，本署已採取下

列措施： 

返回頂部

• 由機電工程署定期維修保養火化爐； 

• 在新火化爐的聯機電腦網絡上的遙測監測系統會向環保署提供資料，以

便該署監察污染水平，確保火化爐運作時沒有超越法定限制； 
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使用部門車輛時顧及對環境的影響

 

本署轄下車隊現有大約750輛不同種類的車輛，這些車輛完全符合《空氣污染管制條

例》(第311章)和《道路交通條例》(第374章)有關廢氣排放的最新法例規定。為減少

車輛排放空氣污染物，在購置車輛和管理車隊方面，本署遵從政府物流服務署所採

取的下列措施： 

此外，為提升環保效能，包括減少污染物排放及提高能源效益，本署積極參與試驗

計劃，探討其他種類的環保車輛，以及在本署使用該類車輛的可行性，以保護環

境。 

目標︰在署內推廣環保內務管理
 

本署注意到，良好的內務管理和提高員工的環保意識非常重要。為此，本署推廣環

保信息，並定期提醒員工有關措施。 

本署的工作表現

 

環保大使計劃

 

自二零零三年開始推行環保運動後，本署到現時為止已委任60名環保大使和39名環

保助理，負責統籌各分區和組別推行的環保內務管理措施，並監察這些措施的成

效。 

為加強環保大使和環保助理對環保管理的認識，本署在部門的內聯網設立有關環保

管理的專題網頁，就 新的環保內務管理措施提供豐富的資料，並鼓勵他們參加相

• 使用超低硫(0.005%)柴油取代柴油，作為火化爐的燃料，以及使用煤

氣作為新火化爐的燃料； 

• 使用環保棺，為無人認領的遺骸進行火化； 

• 鼓勵市民和殯儀服務營辦商採用環保棺； 

• 對殮葬商施加附加持牌條件，規定進入火葬場火化的棺木不得在表面裝

設金屬和塑膠物料製成的飾物⁄附件；以及 

• 施加附加持牌條件，規定殮葬商提供環保棺予顧客選購。 

• 分階段使用液體石油氣小型巴士取代所有柴油小型巴士。本署現有159
輛液體石油氣小型巴士，佔本署小型巴士總數的95%； 

• 更換車輛時，優先考慮採購符合環保原則的車輛； 

• 規定政府車輛的司機在停車等候時關掉引擎；以及 

• 購置符合最新歐盟五期廢氣排放標準的特別用途車輛。 

返回頂部
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關的研討會和工作坊。 

耗紙量管理

 

本署已廣泛實施節約用紙的措施，例如雙面使用紙張，盡量減少影印量、使用已用

過的紙張作草稿等。此外，本署： 

耗電量管理

 

本署繼續在各辦公室和場地實施下述節省能源措施︰

 

推廣 “四用＂原則

 

本署推廣“減少使用、廢物利用、循環再用和替代使用＂的原則，並鼓勵員工於適

當或適用情況下在日常工作中付諸實行。實行“四用＂原則的例子如下： 

• 經常在部門和食物安全中心網站推廣環境衞生和食物安全信息，減低印

製硬複本的需求； 

• 部門年報自二零零二年的一期起停止印發硬複本； 

• 於二零零四年年中引入電子處理假期申請系統，並逐步推行，供員工使

用； 

• 部門環保報告自二零零八年的一期起停止印發硬複本； 

• 透過電子郵件和電子布告板發布通告、電話簿、參考資料或資訊； 

• 鼓勵員工以電子方式溝通； 

• 嚴格控制印刷品和宣傳品的印刷量； 

• 盡可能製作電子版的宣傳品，以上載在本署網頁； 

• 使用雙面打印機；以及 

• 定期傳閱“節約用紙指引”，以加強員工的環保意識。 

• 除因技術和運作理由而獲環保經理批准的地點外，所有空調辦公室和場

地的室温劃一調校至符合政府規定的標準，即攝氏25.5度； 

• 遮蓋受日曬的窗戶，以免室溫上升，並盡可能關上外部門窗，以免冷氣

流失； 

• 如某些地方的燈光過強，把照明度調低，並盡量利用自然光； 

• 派員定期檢查辦公室的環保工作； 

• 在本署各辦公室及設施盡量使用節省能源的照明方法，並向轄下街市及

熟食中心的檔主推廣使用慳電燈泡； 

• 定期與機電工程署人員商討節約能源的方法； 

• 邀請機電工程署進行能源審核，並採取該署建議的相關措施，例如以電

子鎮流器取代舊式鎮流器，以及覆查照明系統的照明度； 

• 定期傳閱“節約能源指引”，提醒員工採取適當措施；以及 

• 在辦公室的顯眼地方張貼節省能源標貼，加強員工節約能源的意識。 
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多使用環保產品

 

本署繼續使用和購置更多環保產品。此外，本署亦把多種環保產品(例如用再造物料⁄
可再生林木製造的影印紙、環保鉛芯筆和替換鉛芯、以再造物料製造的鉛筆、不含

水銀電池，以及環保梘液和肥皂)列為標準用品項目，以應付日常工作所需。本署又

在合約內訂定折舊貼換條款，藉以鼓勵把用過的油墨盒⁄色粉匣折舊貼換，並安排以

公開拍賣方式出售用過的色粉匣。本署亦採購循環再用的色粉匣，供辦公室的打印

機使用；以及採購以不少於70%的再造塑膠物料製造的黑色塑膠袋，供地區潔淨服

務之用。 

目標：推行宣傳和教育計劃，提高環保意識
 

本署的工作表現

 

 署內

 

為提高員工的環保意識，我們鼓勵員工參加跨部門環境管理研討會和培訓。

 

 署外

 

本署的衞生教育展覽及資料中心舉辦講座、外展計劃及公眾研討會，促進市民對環

境衞生的認識。這些活動亦涵蓋環保信息，例如節約用紙與膠袋和減少廢物。該中

心在二零一零年共舉辦2 381個公眾研討會、學校講座和外展計劃。年內，中心的流

動教育中心(即一輛宣傳車輛)到訪學校、屋邨和公園220次，進行外展教育工作。 

本署持續以不同方式，向巿民宣傳保持環境清潔的信息，例如在電視和電台播放宣

減少使用

• 減低耗紙量；以及

• 使用感應式水龍頭和安裝雙掣式沖廁水箱，以減少用水。

廢物利用

• 再用舊信封和檔案套等文具；以及

• 使用已用過紙張的背頁作草稿或印製內部文件。

循環再用

• 收集用過的色粉匣及廢紙，以供循環再用。

替代使用

• 以電子處理假期申請系統，取代紙製假期申請表；以及

• 在節日使用電子賀卡，取代紙製賀卡。

返回頂部
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傳短片和聲帶、張貼海報和標貼，以及在有蓋巴士站展示廣告。本署亦為非政府機

構舉辦的清潔運動提供支援。 

年內，本署與其他政府部門合辦全港性的“滅鼠運動”和“滅蚊運動”，主題分別

為“防鼠工作做得好 鼠患問題自然冇”及“日本腦炎登革熱 齊來預防把蚊滅”。

本署透過這些運動的宣傳和教育活動，宣揚防治蟲鼠信息。 

返回頂部
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第五章 ─ 未來路向 

為精益求精，本署會：

 

建設更 美好的環境

 

本署計劃推行以下環保措施，希望有助建設更美好的環境。

 

改善火葬設施

 

本署現於和合石火葬場及歌連臣角火葬場興建符合環保署現行標準的新式火化爐。

本署會採用最新技術，並使用可加強火化效率和減低空氣污染物排放量的燃料，以

減低對環境的影響。 

改善 垃圾收集站和公廁

 

本署增設附有特別設施的離街垃圾收集站，以盡量減少對附近居民造成環境滋擾。

本署會繼續進行公廁及旱廁的改善工程。 

加強清洗街道和清除口香糖污漬

 

本署會繼續使用高壓熱水洗濯機清洗街道和清除口香糖污漬，使街道更加潔淨，以

保持香港國際大都會的地位，並且滿足市民對改善市容的期望。 

防治蟲鼠

 

本署會繼續以綜合管理方式防治蟲鼠，一方面審慎使用除害劑，另一方面則不斷改

善環境衞生。本署會繼續參照世界衞生組織的最新建議，定期檢討防治蟲鼠的方法

和技術。 

• 監察現行環保措施的成效，並按需要加以修訂和改善；

• 定期檢討本署的環保目標，並盡量採用新科技；以及

• 提高員工的環保意識和知識，並支持由其他組織推行的環保措施和運

動。
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環保運動 

本署會繼續實行環保內務管理措施，並提高員工對節約用紙、節省能源和廢物循環

再造的認識。本署亦會與機電工程署合作，進行能源審核，並為場地經理和員工安

排有關節省能源的簡介會，以及探討進一步節省能源的措施。 

意見和建議

 

這份報告載於本署網頁www.fehd.gov.hk，歡迎各界人士瀏覽。如有意見和建議，請

致函香港金鐘道66號金鐘道政府合署44樓向食物環境衞生署環保經理提出，或電郵

至fehdhqgen@fehd.gov.hk與本署聯絡。 

返回頂部
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