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第一章 － 民政事務總署概覽  

 
 
使命  
 
民政事務總署的使命是要促進政府與市民間的溝通，並協助發展地方

行政。香港是一個充滿活力和愛心的社會，政府關注民生，人人融洽

共處，我們致力維持這個優良傳統，並以此為己任。我們會繼續加強

與社會各階層的密切聯繫，並時刻留意市民的需要，使本港的行政管

理工作能與時並進。  
 
開支  
 
在二零零五至零六年度，本署經修訂的預算開支為 12.1 億元，與二零

零四至零五年度的實際開支比較，增加了 1%。各綱領的開支如下：  
 

綱領  

2003-04 年度

實際開支  
 

(百萬元 ) 

2004-05 年度

實際開支  
 

(百萬元 ) 

2005-06 年度

經修訂  
的預算開支  

(百萬元 ) 
地方行政  516.6 497.3 506.5 
社區建設  539.7 474.4 484.1 
地區環境改善工程  181.0 173.4 170.7 
發牌事宜  36.5 35.0 33.3 
全港規劃及拓展事宜  18.4 17.4 17.0 

總額：  1,292.2 1,197.5 1,211.6 
 
組織  
 
截至二零零六年三月三十一日，本署設有 1 733 個常額職位，較上一

年減少了 2%。  
 
辦事處及設施  
 
本署的辦事處及設施遍布全港各區。總部辦事處分別設於灣仔、銅鑼

灣及北角，另外，全港 18 個行政區各設有一個民政事務處。此外，截

至二零零六年三月三十一日，本署轄下設有四個大廈管理資源中心、

20 個諮詢服務中心、 47 個社區會堂和 37 個社區中心，為市民提供服

務。  
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組織架構  (截至二零零六年三月三十一日 ) 
 

民政事務總署署長  

民政事務總署副署長 (1) 

助理署長 (1)  
 
-  大型活動及計劃  
-  與社區人士及主要團體保持

聯繫  
-  資訊科技推廣工作  
-  新界事務  

助理署長 (2)  
 
-  發展事項及土地事宜  
-  小型工程計劃  
-  全城清潔策劃小組的措施  
-  本土經濟及旅遊業發展  
-  社區中心／社區會堂的規劃

和維修工作  

新界區九名民政事務專員  
 
-  推行地方行政計劃  
-  推行地區計劃  
-  聯繫社區各界人士  
-  統籌緊急援助服務  

市區九名民政事務專員  
 
-  推行地方行政計劃  
-  推行地區計劃  
-  聯繫社區各界人士  
-  統籌緊急援助服務  

民政事務總署副署長 (2) 

助理署長 (3)  
 
-  地方行政計劃  
-  區議會及立法會選舉事宜  
-  內地新來港定居人士服務  

助理署長 (4)  
 
-  大廈管理事務  
-  旅館、會社和床位寓所發牌

事宜  
-  單身人士宿舍計劃  

助理署長 (行政 )  
 
-  內部行政及資源管理  
-  內部資訊科技發展  
-  緊急支援服務  
-  社區中心及社區會堂的管理

事宜  
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第二章 － 環保政策及其成果  

 
 
我們的環保政策  
 
本署全力支持政府的環保政策，力求保護和改善自然環境和居住環

境，並推動香港持續發展。我們致力確保本署的服務合乎環保原則，

並與社區組織及政府其他部門攜手合作，舉辦各類社區計劃和活動，

培養市民的環保意識。  

 
關於本報告  
 
這是本署第七份環保報告，內文概述我們在二零零五至零六年度推行

以下三項主要措施的成果：  

 

 

舉辦社區活動，喚起市民的環保意識，並推動市民參與各項保護

和改善環境的活動；  
 

 
推行地區環境改善工程計劃，同時充分顧及有關計劃對環境的影

響；  
 

 
採取內部環保措施，向員工灌輸環保意識，以及保護環境、人人

有責的觀念。  
 

 
此外，我們在本報告結尾部分列出二零零六至零七年度的環保目標。  
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二零零五至零六年度的目標及成果摘要  
 

目  標  成  果  

籌辦社區活動，以加強社會的環

保意識  
在二零零五至零六年度舉辦了超

過 9 600 項社區活動，當中包括

宣揚環保信息的活動。  
 

提供適當的設施，以改善地區環

境  
在二零零五至零六年度進行了超

過 1 100 項地區環境改善工程計

劃。  
 

盡量減輕小型工程對環境造成的

影響  
 

持續進行。  
 

不斷改善內部環保措施  耗紙量較二零零四至零五年度減

少 8.7%。  
 
信封耗用量較二零零四至零五年

度減少 0.8%。  
 
年內共收集到 30 000 公斤廢紙及

3 200 個舊碳粉盒供循環再造。  
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第三章 － 社區活動  

 
 
民政事務總署負責協助推行地方行政計劃。這項計劃旨在更有效地協

調當局在地區層面所提供的服務和設施，以確保政府能迅速就地區的

問題及需要作出回應，並鼓勵市民參與地區事務。我們通過 18 區的民

政事務處及四個大廈管理資源中心，與各區的區議會、地區管理委員

會、清潔香港地區推廣工作委員會、清潔香港地區委員會、分區委員

會、地區防火委員會、互助委員會、業主立案法團等緊密合作，鼓勵

市民參與義務工作和不同類型的社區建設活動。  
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　　　 民 政 事 務 總 署 舉 辦 的 社 區 活 動

大廈管理教育及宣傳活動

與地區運動有關的活動

區議會社區參與計劃

 
 
此外，行政長官在二零零三年五月公布成立全城清潔策劃小組，目的

是制訂和推廣一套跨界別及可持續的方案，以改善香港的環境衞生。

全城清潔策劃小組認為，地方行政制度可擔當主要和積極的角色，有

助當局監察地區的情況和構思新措施，令廣大市民知道，保持環境衞

生，人人有責，而環境清潔衞生，值得社區引以為傲。在這方面，民

政事務總署擔當中央統籌的角色，協調各部門改善地區環境衞生的工

作，鼓勵市民參與以及教育市民注重衞生。  
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在二零零五至零六年度，我們一共舉辦了超過 9 600 項社區活動，其

中部分活動旨在把香港建設成一個清潔衞生的城市、推廣環保教育、

提高市民的環保意識，以及鼓勵他們多些支持和參與環保活動。這些

活動的內容概述如下：   
 

 清潔香港運動旨在全面改善香港的環境。我們在地區層面舉辦了一

連串的教育及宣傳活動，包括環保講座、展覽、獎勵計劃、住宅大

厦清潔比賽、校際比賽等，藉以宣揚清潔香港及保護環境的信息。

 
 

 清除衞生黑點大行動旨在建立更舒適的居住環境，以及推動市民

注重社區環境清潔衞生。我們鼓勵市民舉報衞生黑點和監察清理

工作，藉以改善環境衞生。當局在地區層面進行詳細諮詢後，在

二零零三年列出了 262 個衞生黑點 (例如後巷及空置的政府土

地 )，並計劃分三個階段清理。一些長期和經常出現環境衞生問題

的地點已經安裝了閉路電視，以收監察和阻嚇之效。截至二零零

六年三月三十一日，我們已經清理了 253 個衞生黑點。  
 

 

  
(清理前 ) (清理後 ) 
清理位於中西區西環西安里的衞生黑點  

上址的違例構築物拆除後，該處的環境已大大改善。  
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(清理前 ) (清理後 ) 
淸理位於灣仔霎西街 5 號後巷的衞生黑點  

上址的非法構築物及雜物清理後，該處的環境已大大改善。  
 

 
(清理前 ) (清理後 ) 

淸理位於九龍城土瓜灣馬頭圍道 113-119 號後巷的衞生黑點  
在行動中，當局移去上址的棄置雜物，修整破損的排水管道，以及清洗

明渠。該處的環境已大大改善。  
 
 

 為確保市民積極參與，合力保持地區環境清潔衞生，我們自二零

零三年至今，成立了超過 250 隊地區衞生糾察隊。糾察隊成員是

向地區和社區組織招募的義工，負責巡查區內的衞生情況，找出

須要清理的衞生黑點，監察清理工作的進度，並協助宣揚全城清

潔策劃小組的信息。地區衞生糾察隊也參與各項清潔和宣傳活動。

 

 為了持續推行全港清潔工作，以及鼓勵市民參與清理衞生黑點的

行動，自二零零三年五月起，全港 18 區每月月底都舉行清潔日。

此外，我們在二零零四年五月推出了社區清潔指數，通過客觀的
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方式定期評估香港各區的清潔程度。我們在二零零五年十一月舉

行了全港社區清潔日，並在二零零六年一月舉行歲晚清潔大行

動。這兩項活動吸引了社會各界人士積極參與，並有助於提醒市

民注重家居及環境衞生。  
 

 

大埔區歲晚清潔大行動 沙田區歲晚清潔大行動 

舉行巴士巡遊活動，呼籲市民在歡度

新春佳節之餘，要保持香港清潔。  
 

 
 

 為了預防登革熱病及其他由蚊子傳播的疾病，當局為地區居民、地

區團體、管理公司等各界人士，舉行了一連串有關環境衞生的講

座、研討會、巡迴展覽等活動，主題包括社區健康、個人及環境衞

生、大廈家居及公用地方消毒行動、鋁窗及排水系統的妥善維修

等。參加者的反應十分熱烈，令人鼓舞。  
 
 

深水埗區清潔香港嘉年華  南區宣傳活動  
避風塘的船隻展示清潔香港的

宣傳橫額   
 
 

 我們不斷宣揚環保意識，並鼓勵社會各界參與綠化工作。宣傳方式

包括推行環保教育，以及鼓勵社會各界 (包括學校、醫院、商業機
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構、志願組織、環保團體、政府部門 )參與環保活動。二零零五年

十月，我們安排廣播宣傳車在重陽節當日宣傳預防山火的信息，並

到墳場及各山火黑點派發宣傳單張。二零零六年一月，我們與全港

青年學藝比賽大會和香港公共關係學會合辦標語及海報設計比

賽，比賽其中一個題目是“呼籲各界人士善用資源”。超過 200
名中小學學生參加了這項比賽。二零零六年二月，我們聯同全港青

年學藝比賽大會和觀塘扶輪社合辦西洋畫比賽。中學組及高小組的

題目分別為“珍惜資源”及“環保社區”。超過 800 名學生參加了

這項比賽。  
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第四章 － 地區環境改善工程計劃   

 
 
本署在各地區推行小型環境改善工程計劃，以改善區內的基礎設施和

居住環境。  
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市區小工程

鄉郊小工程

區議會小型環境改善工程

地區小工程(維修工程)
 

 
在二零零五至零六年度，本署進行超過 1 100 項工程計劃。這些工程

的兩大重點，是綠化和美化環境。舉例來說，我們在行人路設置花槽，

把空置的政府土地闢設為綠化地帶，以及把天橋下的空地闢設為園景

區。在各項改善工程計劃中，我們一共種植了 800 棵樹木，以及 221 100
棵灌木和一年生植物。  
 
由於各項改善工程規模較小，而且屬地區性質，預計不會對附近的環

境造成嚴重影響，所以一般不需進行全面的環境影響評估。不過，鑑

於公眾愈來愈關注改善工程 (特別是在風景區進行的工程 )與四周的環

境是否協調的問題，所以我們在工程的設計和施工方面採取措施，以

確保盡量減少改善工程對附近環境的影響。  
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(工程前 ) (工程後 ) 
元朗區  

廈村新李屋村地台建造工程  
 

屯門區  
天后路附近的涼亭建造工程  

油尖旺區  
尖沙咀香港科學館及香港歷史博
物館外行人路旁花圃美化工程  

 
 

 
設計上的考慮  
 
我們盡量避免建造大型的混凝土構築物，例如只鋪上混凝土批盪

的擋土牆和矮牆；至於為行人路 (特別是郊野公園範圍內的行人路 )
進行改善工程時，我們也避免只用混凝土鋪築路面。我們在河堤

兩旁築建石籠式護土構築物，並在河牀鋪設天然／色調柔和的卵

石和石頭，而不是用傳統的做法，以鋼筋混凝土鋪築河道。在護

坡工程方面，我們盡可能鋪蓋植被，而不使用噴漿混凝土。至於

在郊野公園範圍內進行工程，我們也徵詢漁農自然護理署的意

見，並遵從該署的有關指引。至於影響天然溪澗和河流的工程，

我們已遵從環境運輸及工務局公布的指引和採取有關的預防措

施，以盡量減少工程造成的影響。  
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(工程前 )  (工程後 ) 
荃灣區  

川龍嚮石通路重建工程  
 

 
員工須遵守的指引  
 
本署就小型改善工程的設計和施工擬定了一套指引，要點如下：

 
9 在郊野公園、特殊地點、自然保育區、海岸公園或海岸保護區、

具有特殊科學價值的地點、魚類養殖場、野生動物保護區、海

濱保護區和泳灘等範圍內或鄰近地點進行工程時，須格外小

心。此外，其他環境管制法例所訂明的規定也須遵守。  
 
9 在設計新的小型改善工程計劃時，必須注意計劃會否影響／破

壞自然環境，包括植物、動物和野生動物的棲息地，務求避免

或盡量減少有關的影響／破壞。此外，應盡可能避免砍伐樹

木，以及在必要時考慮闢設園景和種植花木，以紓減對環境造

成的影響。  
 
9 所有工程合約均須載列有關管制環境污染的條款，訂明在施工

期間須採取的適當措施，以免影響環境。我們也監察工地的情

況，確保承建商履行責任，遵守有關環保的規定。  
 
9 工程完成後，須立即清理工地及四周的建築廢料。受工程影響

的地方，應以噴草或鋪設草皮的方式恢復原貌，並適當地美化

環境。  
 
9 擬定技術建議和規定，並發給工程人員和承建商，以便在工地

施工期間採取蚊患防控措施。另外，必須定期巡視工地，清理

所有由本署負責維修的渠道，以防出現積水，杜絕蚊蟲滋生。
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(工程前 ) (工程後 ) 

觀塘區  
基順小學對面的順利休憩處改善工程  

 

(工程前 )  (工程後 ) 
深水埗區  

西邨路蔭棚設置工程  
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第五章 － 內部環保措施  

 
 
我們致力確保本署的日常運作符合環保原則。為此，本署助理署長 (行
政 )擔任部門環保經理，負責監察和推行署內的環保措施，以及在內務

會議上與地區的管理人員就環保事宜交換意見。此外，本署定期發出

有關環保管理的指引，供員工傳閱。  
 
在二零零三年年初，政府在內部推行節約資源的措施，以配合其他持

續推行的措施，確保資源的運用符合成本效益。節約資源的措施包括

建議各局和部門盡力減少耗電量和耗紙量。政府的目標，是要連續四

年把每年平均耗電量和耗紙量分別減少 1.5%和 2.5%，減幅以二零零二

至零三年度的耗用量為計算基礎。下文概述本署所採取的內部環保措

施和有關的成果。  
 
耗電量  
 
由二零零二至零三年度起，我們根據環境運輸及工務局建議的方法，

統計轄下各辦事處及設施的耗電量，即包括所有以本署名義登記的帳

戶的耗電量，不論本署是否該帳戶的實際用戶或最終繳費者。本署收

到的電費單顯示，本署在二零零五至零六年度的總耗電量為 1 710 萬

度，較二零零二至零三年度輕微減少了 1.2%。社區會堂和社區中心依

然是本署用電最多的設施，用電量佔總耗電量的 92.7%。  
 
我們在二零零五至零六年度未能達到累積減少耗電量 4.5% 的目標，

原因是由二零零二至零三年度至今，本署增設了 10 個社區會堂。此

外，二零零五至零六年度夏季炎熱的天氣，也是耗電量增加的原因。

如果香港天文台發出的酷熱警告在下午四時三十分仍然生效，我們會

在當日晚上十時三十分至翌日早上八時三十分開放九個有空調設備的

指定避暑中心，供市民使用。這些避暑中心在二零零五至零六年度一

共開放了 11 個晚上，在二零零二至零三年度則無須開放。  
 
對未來數年能否減少用電量，我們並不樂觀，因為年內新落成的兩個

社區會堂將在二零零六至零七年度全面啟用，另有其他社區會堂正在

籌備興建中。不過，本署會繼續敦促所有辦事處嚴格監控用電情況，

以及採取環保措施，例如：  
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在下班後作例行檢查，關掉辦公室的電燈、空氣調節系統和其他

辦公室儀器；  
 

 
鼓勵員工使用樓梯上落各樓層的辦公室；  
 

 
減少不必要的照明和空氣調節供應；  

 

在夏季把室內溫度調校至攝氏 25.5 度。  

 

 0

 500

1 000

1 500

2 000

量
（

萬
度

）

2002-03 2003-04 2004-05 2005-06

財政年度

耗 電 量

社區會堂和社區中心 其他

 
 
紙張和信封的耗用量  
 
我們繼續向轄下各辦事處收集統計數字，以計算部門實際的複印紙用

量。整體數字代表本署所有辦事處及公共服務設施 (包括各諮詢服務中

心、大廈管理資源中心、社區會堂及社區中心 )的耗紙量。  
 
在二零零五至零六年度，本署的總耗紙量為 40 000 令，較二零零二至

零三年度減少了 2.7%。儘管本署因新增了職務和招標文件增加了要求

而無法達到累積減少耗紙量 7.5%的目標，但耗紙量仍然較二零零四至

零五年度減少了 8.7%。我們日後會在這方面繼續努力，務求取得更理

想的成績。  
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有關信封耗用量的數據，收集方法與複印紙用量的相同。在二零零五

至零六年度，我們的信封耗用量減至 84 萬個，與二零零四至零五年度

相比，減少了 0.8%；自二零零二至零三年度起計的累積減幅則為 3.4%。 
 
我們會繼續密切監察部門使用紙張和信封的情況，並會在二零零六至

零七年度繼續實施下列環保措施：  
 

 
把用過一面的紙張再用，空白的一面用來起草文件和複印內部參

考資料；  
 

 
呼籲員工雙面複印；  

 
通過電子媒介發出部門通告；   

 
盡量減少通告複印本及副本的數量；  

 
無須用信封裝載非機密的文件；  

 
把信封和檔案封套循環再用；  

 
鼓勵員工利用電子媒介通訊。  
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循環再造  
 
除了不設廢紙回收記錄的辦事處 (例如設於聯用大廈的辦事處，辦事處

的廢紙由大廈的服務承辦商集中回收，而承辦商沒有記錄個別用戶的

廢紙回收量 )之外，我們根據各辦事處提交的廢紙回收統計數字，計算

出本署回收廢紙的總重量。  
 
在二零零五至零六年度，本署五個總部辦事處和 16 個民政事務處一共

回收了 30 000 公斤廢紙作循環再造用途，與二零零四至零五年度和二

零零二至零三年度相比，回收量分別增加了 20% 和 30%。在過去五

年，本署每年平均回收廢紙 25 700 公斤。我們日後會在這方面繼續努

力，務求取得更理想的成績。  
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自二零零三至零四年度起，本署規定員工如更換新碳粉盒，必須交回

舊碳粉盒，以作貼換用途或交給政府物流服務署經拍賣售予回收再造

商。在二零零五至零六年度，本署回收舊碳粉盒總共約 3 200 個，較

二零零四至零五年度增加了 23%。  
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採購  
 
為了進一步支持環保，本署採取了以下的環保採購措施︰  
 

 
採購時以環保為原則，例如購買最少包裝物料的光碟 (即沒有容器

的光碟 )；  
 

 
在報價單加入“可貼換物料”條款；  
 

 
通過已採用環保採購措施的政府物流服務署直接採購。  

 
 
員工活動  
 
在二零零五至零六年度，本署繼續向員工灌輸環保意識和推廣環保管

理措施。我們在各辦事處放置盆栽，為員工提供綠化的工作環境，並

鼓勵員工參與下列饒具意義的活動：  
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二零零五年世界自然基金會港島區賣旗日旨在為世界自然基金會

的環境保育和教育活動籌募經費，並向公眾宣揚保育環境的信息；

 

 

海下大“行”動 2005 旨在為世界自然基金會的海洋保育和教育活

動籌款；  

 

 
公益綠“識”日 2005 旨在加強市民的環保意識；  

 

 
舊書義賣旨在培養閱讀風氣和鼓勵循環再用書本；  
 

 

長春社環保行 2005 旨在動員社會人士保護環境，並鼓勵學生參與

不同的環保活動和比賽，藉以提高學生對環保問題的興趣和認識；

 

 

綠野先鋒旨在推動市民自發組成植樹隊，在欠缺樹木和偏遠的郊

野地區植樹。這項活動可以讓參加者鍛煉毅力、顯示對環保的承

擔和發揮團隊精神。  
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第六章 － 二零零六至零七年度展望  

 
 
目標  
 
本署致力在部門的工作和運作上達到環保的目標和貫徹環保政策。在

二零零六至零七年度，我們會繼續進行以下工作：  
 

z 籌辦社區活動，以加強市民的環保意識；  
 

z 提供設施，以改善地區環境；  
 

z 盡量減輕地區環境改善工程計劃對環境造成的影響；  
 

z 繼續改進署內的環保措施。  
 
本署會在下一份環保報告中，向公眾匯報達到上述環保目標以及推行

各項措施的進展。我們會繼續致力建設更清潔、更綠化的環境，為市

民開拓更健康、更美好的未來。  
 
回應  
 
歡迎大家對本報告的內容提出意見，以助我們日後改進環保工作。如

對本署的環保工作有任何意見或建議，可通過以下方式向本署的環保

經理提出：  
 

郵遞：  香港灣仔  
軒尼詩道 130 號  
修頓中心 29 樓  
 

傳真：  2834 7649 
 

電郵：  hadenq@had.gov.hk 
 
 
為配合環保管理政策，本報告不設印行本供市民索閱。如有需要，請登入本署網頁閱覽

或下載本報告，網址是：  
 

http://www.had.gov.hk/ 
 

English version of this report is available on our homepage as shown above 
 


